
キャンセルになったままの
患者さまへのアプローチにも

SMS（ショートメッセージ）は携帯番号さえあれば
スマートフォンや携帯電話に
メッセージが送れるとっても便利なサービスです。

予約通知だけじゃない。

ピスケスの　　

SMSサービス

LINEの〔お友達登録〕やアプリの〔ダウンロード〕が
必要ないため患者様の負担にならない。つまり医院主導で送れるのです！

SMSの開封率は90％!!　
Eメールは20~30％、LINEは60％なので圧倒的な開封率なのです。

�

「その後いかがですか？」と送信するだけで30％もの患者さまから
連絡があった！というケースもあります。
キャンセルしたまま行き辛くなっている患者さまへのアプローチの
ハードルがグっと下がります。

予約を取らずに帰ってしまった患者様にハガキで

案内している医院様も多いのではないでしょうか？

SMSに代える事で、はがき代はもちろん印刷や住所確認の手間も大きくCUT！

 

〔予約通知サービス〕で
キャンセル率を下げよう。
今、世間で問題になっているキャンセル問題は歯科医院にとっても
死活問題です。
患者様の「うっかり忘れ」を防止するために予約前日にSMSでお知らせ。
定期健診の予約には２週間前・１日前と
２段階で送信するとさらに効果的です。

そろそろ定期健診の時期です
「ハガキ」の代わりに。

ホワイトニングキャンペーンや
キッズクラブのイベント告知など
年齢や最終来院日で絞って送信。
昨年は多くの医院様で
〔台風での臨時休診〕のお知らせに
ご活用いただきました。

キャンペーン・イベント
臨時休診の案内にも活用
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SMSってナニ？ なぜ？ 今 SMS？

ガラケーやスマートフォンなど機種を問わないのも大きなメリット。
PISCES

PISCES



⻑⽂SMS対応。
-最⼤660⽂字まで送信可能-

患者様お知らせ用チラシデータ  付いてます。

導入費用

120,000円

  1～ 70文字     0円
 71～132文字　　10円
133～198文字　　20円
199～264文字　　30円
265～330文字　　40円
331～396文字　　50円
397～462文字　　60円
463～528文字　　70円
529～594文字　　80円
595～660文字　　90円

- 新型コロナウィルス感染拡⼤防⽌ -
いつもの“予約通知”・“定期健診のご案内”に

メッセージをプラスできます。

 
 

660⽂字まで１度で送信可能に !　
　70文字の制限のためシンプルになりすぎていた予約通知や定期健診のご案内。
　文章が“9倍”になったことでより多くの情報をお届けできるようになります。

・ピスケスアポのオプションです。オプションのみの導入はいただけません。
・ピスケスがインストールされたPCのインターネット接続が必須条件となります。　
　（全て接続する必要はございません。）
・毎月のご利用料（送信料）はサーバ管理会社との直接契約となります。
　ご契約時に口座振替またはクレジット決済をお選び下さい。
・71文字以上送信の場合は追加文字数によって追加料金が発生致します。 詳細は右表をご確認下さい。

医院ホームページの
URLも記載

 
診療時間の確認

キャンペーンのお知らせ
にも便利。

※

送信文字数　追加料金/通

お問合せ先
株式会社ピスケス 0120-489-479

ご注意点

月額利用料

2,000円　
　+ 15円/通

（ 70文字以内の場合 ）

http://www.e-pisces.net     mail: info@e-pisces.net


